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1 Introduction

1.1 Systeme radio bidirectionnel

Un systéme radio bidirectionnel transmet les signaux radio de I’émetteur au récepteur et
recoit un message d’état de la part du récepteur. Cela signifie qu’en principe les deux
appareils envoient et regoivent des signaux (il s’agit d’« émetteurs-récepteurs »).

Routage

* Siunsignal de I'’émetteur n’atteint pas directement le récepteur correspondant
a cause d’obstacles radiotechniques (p. ex. des parois réfléchissantes),
d’autres récepteurs bidirectionnels recherchent automatiquement
un chemin alternatif. Le chemin alternatif le plus rapide est toujours privilégié.
Le signal peut étre transféré jusqu’a cing fois par un chemin alternatif.
>>> 5 passages
» Alavenir, le signal et la réponse seront toujours envoyés par le
chemin alternatif trouvé. Si ce chemin ne fonctionne pas,
une nouvelle « recherche de chemin » s’effectue automatiquement.
>>> Routage

1.2  Systéme radio unidirectionnel (non pris en charge).

Unidirectionnel signifie que I’'émetteur n’émet que dans un sens et ne recoit pas de réponse
du moteur.

Le Centero Home ne prend en charge aucun appareil disposant d’un systeme radio
unidirectionnel (incompatibilité).

1.3  Vérification du systéeme radio bidirectionnel

Comment vérifier si les appareils elero sont compatibles avec le systeme radio
bidirectionnel ?
Les conditions suivantes doivent étre remplies :

e Les moteurs RolMotion-868 (SilentMotion) sont en principe bidirectionnels.

e Les moteurs JA Comfort-868 sont en principe bidirectionnels.

e Les moteurs RolTop-868 a partir de I'année de fabrication 2013 (bidirectionnels /
antenne avec marguage orange) sont compatibles. Pour les moteurs d’avant 2013, le
fonctionnement ne peut étre garanti.

e RolSolar-868 (bidirectionnel, pas de routage)

e Unio-868 (prise radio) fonctionne toujours (bidirectionnel, routage possible / aide au
routage pour RolSolar)

e Récepteur radio Combio-868 (voir la liste des compatibilités).

e Les émetteurs manuels ou muraux indiquent, grace au code couleur de la réponse
radio, si le moteur fonctionne de maniére bidirectionnelle.

D’autres informations sont disponibles dans le manuel d’utilisation de I'émetteur
radio concerné.
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1.4 Liste des compatibilités

La passerelle Centero Home est disponible dans deux versions. L’ancienne version V5 et la
version actuelle V6.

Le chapitre « Distinction entre les versions V5 et V6 du Centero Home » explique ce qui
distingue les deux versions.

Pour ces appareils, il existe différentes listes de compatibilités avec les appareils qui peuvent
étre intégrés dans les différentes passerelles.

Par exemple, les produits HomeMatic IP® ne peuvent pas étre intégrés dans la version V5.
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2 Installation du Centero Home NXT
Télécharger I'application depuis I’Apple Store ou depuis Google Play Store et 'installer sur
I"appareil mobile. Lancer I'application et lire, comprendre et accepter le contrat de licence

de l'utilisateur final.

2.1 Premier lancement et inscription

Endnutzer-Lizenzvertrag (EULA} fiir die Nutzung von
Software, Cloud-Sarver und -Dienste der elero GmbH
{im nachiolgenden ,ELERO" oder , Lizenzgeber” genannt)

Vertragssprache ist Deutsch,
E ELERO SOFTWARE IN BETRIEE NEHMEN,
SIE BITTE DIESEN LIZENZVERTRAG (AUGH LIZENZ'
GENANNT) SORGFALTIG DURGCH. INDEM SIE DIE ELERO
SOFTWARE YERWENDEN BZW, DIE CLOUD- UND
SERVERDIENSTE VON ELERQ IN ANSPRUCH NEHMEN,
ERKLAREN SIE IHR EINVERSTANDNIS MIT DEN

BESTIMMUNGEN DES NAGHSTEHENDEN LIZENZVERTRAGS
WENM SIE MIT DEN BESTIMMUNGEM DIESES
LIZENZVERTRAGS NICHT EINVERSTANDEN SIND,
INSTALLIEREN UND/ODER VERWENDEN SIE DIE ELERO-
SOFTWARE NICHT BZW. MELDEN SIE 8ICH NICHT FUR DEN
ENTPRECHENDEN GLOUD-DIENST AN UND KLIGKEN SIE AUF
WABLEHNEN®, WENN DIE OPTION ZUM AKZEPTIEREN ODER
ABLEHNEN DER BESTIMMUNGEN ANGEZEIGT WIRD.

fiware, dis entwader auf einem GATEWAY,
Gomputer oder als App auf einem Smartphone oder Tablet
installiert wird bzw. bersits vorinstalliert ist. jegliche
Dx \

2.B. CD/DVD/Blu-ray,

ROM/USB Speichermedium oder in
anderer Form gespeichert ist, wird lhnen von ELERO fiir die
Nutzu enziert, nicht varkauft

ELERO und/oder die Lizenzgeber van ELERD sind Inhaber und
bleiben Eigentimer samtlicher Schutzrechte inkl, Patent-,
Rechte an der ELERO-Software und

d Domainnamen,
s Eigentum von ELERO stehen im

ABLEHNEN

E-MAIL

PASSWORT

[ } Eingeloggt bleiben

EINLOGGEN |

[ REGISTRIEREN
DEMOMODUS STARTEN ]

ACCOUNT
E-MAIL
centero@musterhaus.de
PASSWORT

........ <@ (X
Passwort vergessen?

[ } Eingeloggt bleiben

EINLOGGEN |
REGISTRIEREN
DEMOMODUS STARTEN

Le contrat de licence s’affiche aprés le premier lancement de
I’application Centero Home.

1. Lire le contrat de licence.
2. Sélectionner [Accepter] ou [Rejeter].

Sur la page suivante, deux choix sont disponibles :

e [Démarrer le mode démo]
1. Pour les clients intéressés qui souhaitent se familiariser
avec la domotique.

e [Se connecter]
1. Pour cela, utiliser un compte déja existant.
Saisir I'e-mail et le mot de passe correspondant.
Cocher la case [Rester connecté].

elero GmbH
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REGISTRIEREN

VORNAME"

Maximilian

NACHNAME"

Mustermax X

E-MAIL*

max@mustermax.de

PASSWORT
HhEERR kR, o

PASSWORTSTARKE: s

REGISTRIEREN }

Bestitigungsemall anfordemn

CENTERO

Nehmen Sie ein neues oder ein
vorkonfiguriertes Gentero Home Gateway in
Betrieh?

= 4.' NEUES GATEWAY
=

==  VORKONFIGURIERTES GATEWRY >
= -

KONFIGURATION LADEN

AUSLOGGEN ]

[S’inscrire]
1. Saisir le prénom, le nom, I'adresse e-mail et un mot de
passe personnalisé sdr.
2. Sélectionner [S’inscrire].
e |’e-mail d’inscription est envoyé a I'adresse
électronique indiquée.
e Vérifier les spams.
3. Ouvrir la messagerie et confirmer I'e-mail.
4. Revenir dans 'application Centero Home.

[Se déconnecter]

elero GmbH
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2.2 Mot de passe du compte oublié

Si le compte de I'application Centero Home a été déconnecté, il

AocounT doit étre reconnecté pour pouvoir utiliser le Centero Home via
! I"application. Il arrive parfois d’oublier le mot de passe pour se
‘ connecter.
PASSWORT

— 1. Sélectionner [Mot de passe oublié].

Passwort vergessan?

I ] Eingeloggt bleiben

EINLOGGEN ‘
REGISTRIEREN

Saisir I'adresse e-mail enregistrée.

Sélectionner [Demander le lien].

Consulter la boite de réception du compte de messagerie.
Confirmer le lien dans I'e-mail regu (voir I'exemple ci-dessous).

Bitte geben Sie Ihre E-Mail Adresse ein. Ein Link zum
Andern des Passwort wird an |hre E-Mail-Adresse
geschickt. Falls Sie keine E-Mail erhalten, prifen Sie
bitte Ihren Spam-Ordner oder wiederholen Sie dan
Vorgang

ke wnN

E-MAIL
E-Mail-Adresse ey Info :

( Rp— } En I'absence d’e-mail, vérifier le dossier des courriers indésirables

ou l'orthographe correcte de I'adresse e-mail.

Exemple d’e-mail de confirmation :

CenteroHome Passwort zuriicksetzen/reset password

4 Antworten | % Allen antworten | —» Weiterleiten
elero GmbH <no-reply@centero-elero.de> - -
An @ Di 29.03.2022 14:23

Lieber Centero Home-Nutzer,
um lhr Passwort neu zu vergeben, klicken Sie bitte auf den untenstehenden Link:
https://hes32-ctp.trendmicro.com:443/wis/clicktime/v1/query?url=https%3a%2f2fmis.centero%2 delero.de%2faccount%2freset%3ftoken%3dal GWqioBVSCFE8q9pd%

252F0rBghBeDulrX0zECEZYVW]ajs%253D&umid=0b750e 1a-1c36-4103-b690-a4f3e6536fffRauth: fb232c55bdde35f-
4fdbbb3e5367( ~45dbd6el704e

Mit freundlichen GriaRen
Ihre elero GmbH

Dear Centero Home-User,
to reset your password please click the link below
hittps://hes32-ctp.trendmicro.com:443/wis/clicktime /v1/guery?url=https%3a%2fi2fmis.centero%2delero.de¥2faccount2fresetdaftoken%3dalGWaioBVSCFEgo pd%

252F0rBghBeDulrX0zEC8ZYVW]ajs%253D&umid=0b750e1a-1c36-4103-b690-a4f3e6536fff&auth 32c55bdde3sf-
4Afdbbb3e5367 “fa3dbd6el704e

kind regards
Your elero GmbH
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2.3 Mot de passe de la passerelle oublié

En cas d’oubli du mot de passe de la passerelle, la seule maniére de le réinitialiser est la
suivante :

1. Réinitialiser la passerelle.
e La LED d’état doit s’allumer en orange au maximum.
e Se référer au chapitre Réinitialisation de la passerelle
2. Reprogrammer le Wi-Fi domestique dans la passerelle.

e Se référer au chapitre Configurer la passerelle sur le réseau Wi-Fi
3. Réactiver I'acces au Cloud.

e Le nouveau mot de passe est défini ici.
e Se référer au chapitre Activer I'acces au Cloud
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24 Configurer la passerelle sur le réseau Wi-Fi

Apres 'inscription ou la connexion au Cloud Centero Home, il y a
CENTERO 3 possibilités de mettre la passerelle en service.

e Nouvelle passerelle
Nehmen Sie ein neues cder ein [ ) Passere”e préconfigu rée
vorkonfiguriertes Centero Home Gateway in
e Charger la configuration

Betrieb?

7 NEUES GATEWAY >
= p

N 1. Sélectionner [Nouvelle passerelle].

(= VORKONFIGURIERTES GATEWAY pd
= y

—_——
KONFIGURATION LADEN

AUSLOGGEN

2. Sélectionner [Centero Home (V6)] (exemple).
= e Distinction entre les versions V5 et V6 du Centero Home.

Welches Gateway méchten Sie einrichten?
®

———  CENTERO HOME

—F  CENTERO HOME (v6)

14:40 % !l LTE (.

Wahlen Sie ein Theme aus

(] o 3. Sélectionner le théme (cocher la case).
- 4. Sélectionner [Suivant]
D LIGHT

WEITER
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ol 5. Brancher la passerelle sur I'électricité
e M 6. Attendre que la LED s’allume en orange de maniére continue.
: e La passerelle passe en mode point d’acceés.

La passerelle fonctionne désormais comme router Wi-Fi.

WEITER

7. Sélectionner [Suivant]

GenteroHomeJ000GKK e La passerelle Centero met en place son propre Wi-Fi (point
ich erfolc h mit dem WLAN d' a CCéS) .

ul Gateway suchen

JHEN

14:40 %7 an! LTE

< Zuriick WLAN

WLAN @1 8. sélectionner les paramétres Wi-Fi dans le smartphone
(tablette).
MEINE NETZWERKE
elerosmart = @
guestelero a= @

9. Connecter le smartphone (tablette) au Wi-Fi du Centero Home.

ANDERE NETZWERKE , , N
e La passerelle n’est pas connectée a Internet.

9

© © 6 O

CenteroHome-00586...

CenteroHome-00814E =

ClickShare-1872141.. & =

[
)]

internelero

Anderes ...
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10. Revenir dans I'application Centero Home

11. Sélectionner [Recherche de passerelle]

e Affichage : Recherche en cours ...

e Larecherche peut prendre jusqu’a une minute.
. e Plus d’aide dans la recherche d’erreurs.

e Passerelle trouvée

12. Sélectionner [Suivant].

Gateway gefunden

[

Important !

Lors de la configuration, aucun répéteur ou autre routeur Wi-Fi ne
doit étre utilisé avec le méme SSID.

Dans certaines circonstances, les réseaux 5GHz avec le méme SSID
peuvent poser des problemes lors de la configuration.

Désactiver le réseau 5 GHz pour une configuration ultérieure ou le
DIRECT 9EGFS069 renommer temporairement.

ThECAPSULE Ce réseau 5GHz peut ensuite étre réactivé.

TIMECAPSULEZ

VODAFO

UPC3:

UNITYMEE

13. Sélectionner le Wi-Fi domestique.

FLITSCH1
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4 5 6
RENOETE
——0—0 L ] ® [ ]

Geben Sie Ihre WLAN-Zugangsdaten ein

kil

Timecapsule

""""" 14. Saisir le mot de passe du Wi-Fi.
15. Sélectionner [Connecter au Wi-Fi].

MIT WLAN VERBINDEN

La passerelle se connecte au Wi-Fi.

[ ]
Plus d’aide dans la recherche d’erreurs.

un mit lhrem °

Warten Sie noch 13 Sekunden.

09.02.2023
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e Cet écran apparait apres une certain temps ou apreés la

s 8@ connexion au Wi-Fi.

e LaLED de la passerelle clignote-t-elle ? (En supposant que
la LED ne clignote pas.)

e Plus d’aide dans la recherche d’erreurs.

Blinkt die LED d

16. Sélectionner [Non].
e |’écran suivant apparait.

e La passerelle s’est connectée au Wi-Fi domestique.

Timecapsule

17. Ouvrir les paramétres Wi-Fi sur I'appareil mobile.
18. Connecter I'appareil mobile au Wi-Fi domestique.
19. Revenir dans I'application Centero Home.

20. Sélectionner [Suivant].

o Recherche de la passerelle dans le Wi-Fi domestique.

e La passerelle a été trouvée dans le Wi-Fi domestique et
I’adresse IP s’affiche.

10216817048

21. Noter I'adresse IP.
e Peut étre nécessaire pour une restauration ultérieure.
o Se référer au chapitre Remplacer la passerelle

22. Sélectionner [Suivant].

WEITER
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CENTERUH‘ IME

3EN - BEDECKT

(SRS )
e L’écran d’accueil de la passerelle / du Centero Home
o s’affiche.
- e e La configuration du Wi-Fi domestique est ainsi terminé.
RAUME GERATE

© &

TASKS SZENEN
o
%! BIals
</ e
ALARM EINSTELLUNGEN
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2.5 Réinitialisation de la passerelle

1 LED d’état
2 Touche de réinitialisation
Petite ouverture a I’arriere du boitier.

2

Dans certains cas, il est possible que la passerelle doive étre réinitialisée ou réinstallée.

Exemples :
e Mot de passe de la passerelle oublié.
e Le Wi-Fi domestique est changé par un nouveau routeur.

Il existe trois niveaux de réinitialisation :

N 1. Appuyer sur la touche de réinitialisation et la relacher dés que la LED
‘CENTERO d’état s’allume en vert.

HOME|

» by elero =i , \ , s ere He g
= Consequence : Les parametres du réseau sont réinitialisés.

2. Appuyer sur la touche de réinitialisation et la relacher dés que la LED
CENTERO d’état s’allume en

HOME

by elero

Conséquence : Les paramétres du réseau et le mot de passe de la
passerelle sont réinitialisés.

3. Appuyer sur la touche de réinitialisation et la relacher dés que la LED
d’état s’allume en rouge.

Conséquence : La passerelle est remise dans son état d’origine.

Attention !

Si I'on est allé trop loin par erreur, ne pas relacher la touche de réinitialisation et attendre
gue la LED d’état s’éteigne a nouveau apres le rouge. Puis, relacher la touche de
réinitialisation.
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3 Ajouter des piéeces et des appareils

3.1 Ajouter des pieces

18:50 9

=——  GENTEROHOME
b Plus

Pour programmer des moteurs, des pieces doivent étre créées.
Les moteurs sont affectés aux pieces.

1. Ouvrir le menu =.

AGCOUNT

TASKS

SZENEN , . . N

2. Sélectionner [Ajouter des pieces].
EINSTELLUNGEN

RAUME HINZUFUGEN

GERAT HINZUFUGEN

RAUM HINZUFUGEN

e Une sélection vide s’ouvre.

RAUMBEZEICHNUNG

SPEIGHERN

w

Saisir la description de la piece.
Sélectionner l'icone.
Sélectionner [Sauvegarder].

RAUM HINZUFUGEN

E

RAUMBEZEICHNUNG

Wohnzimmer 5

ICON

Wohnzimmer

SPEICHERN

RAUME e Lapiéce a été créée.
e Créer d’autres pieces avec ©,
WOHNZIMMER . , .
e Revenir a I’écran d’accueil avec ©
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3.2 Programmer des moteurs

Une fois les pieces créées, les moteurs sont programmés dans la passerelle.

1. Sélectionner la piece (p. ex. le salon)
e La piece s’affiche.
e Les appareils s’affichent en dessous.

RAUME

WOHNZIMMER SCHLAFZIMMER

MER

2. Sélectionner & pour [Ajouter]
e [Ajouter] s’affiche

GERATE

Sie haben noch kein Gerit angelegt

HINZUFUGEN

GERAT HINZUFUGEN

GERATETYP

3. Sélectionner le type d’appareil
e [cidans I'exemple [Ombrage]

BITTE WAHLEN SIE EINEN GERATETYP AUS

LICHT
BESCHATTUNG

HEIZUNG

GERAT HINZUFUGEN

4. Sélectionner le fabricant
e [cidans I'exemple [elero]

EN SIE EINEN HERSTELLER AUS

HOMEMATIC IP

SOMFY RTS

ANDERES GERAT (IR/FUNK)

elero GmbH Page 17 sur 65
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GERAT HINZUFUGEN

5. Sélectionner le type de moteur
e Volet roulant, store ou auvent
e |cidans I'exemple [volets roulants]

Attention !
Le canal est affecté automatiquement.
Ne pas faire de réglage !

KANAL

Rollladen

6. Sélectionner [Suivant]

WEITER

GERAT HINZUFUGEN

L’étape suivante consiste a établir la disponibilité pour la
programmation avec un émetteur portatif déja programmé. (Voir
Emetteur radio.)

7. Sur I'’émetteur portatif, sélectionner si nécessaire le canal du
moteur programmeé.
8. Appuyer simultanément sur la touche P de I'émetteur portatif
et sur la touche HAUT et BAS pendant au moins 3 secondes.
e Le moteur est rendu disponible pour la programmation.
9. Sélectionner le bouton P dans 'application Centero Home.
e Le moteur rendu disponible pour la programmation
lance le mode programmation et effectue un
déplacement vers le haut et vers le bas.

GERAT HINZUFUGEN

10. Dés que le moteur se déplace vers le haut, sélectionner le
bouton HAUT dans la premiére seconde.
e Le moteur s’arréte brievement et continue a monter.
11. Dés que le moteur se déplace vers le bas, sélectionner le
bouton BAS dans la premiére seconde.
e Le moteur s’arréte complétement.
R, e Une nouvelle fenétre s’ouvre
e — e Un champ vert s’affiche avec le texte suivant :
Programmation réussie. Programmation arrétée.

NAME

Rellladen

TYP

Rollladen

Info : Si une affectation dans le sens ne fonctionne pas
immédiatement, attendre le prochain cycle de programmation et

Programmierung erfolgreich. Programmierung

wurde gestoppt procéder a I'affectation.
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GERAT HINZUFUGEN

12. Saisir le [Nom] du moteur

NAME

RelMotion Wohnen

TYP

Roladen Info :
ya— e Sile moteur a été affecté a la mauvaise piéce, il peut étre
Womnzimmer réaffecté a la bonne piece.
e Siune seule piece a été créée, [Déplacer I'appareil]
n’apparait pas.

SITIONEN BEARBEITEN

GERAT HINZUFUGEN

Rollladen

Wohnzimmer 13. Faire défiler I’écran vers le haut.
14. Vérifier le fonctionnement grace a [Tester I'appareil].
15. Sélectionner [Sauvegarder]

‘ POSITIONEN BEARBEITEN ‘

SPEICHERN ‘

e Le moteur s’affiche dans la piece

BT Info : La fonction marche / arrét automatique met en marche ou
arréte les capteurs éventuellement raccordés. Par exemple :
Capteur solaire.

Si des capteurs de vent sont intégrés, ils ne peuvent pas étre
désactivés.
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3.2.1 Emetteur radio

La documentation de I’émetteur radio utilisé explique de quelle maniére un moteur est
rendu disponible pour la programmation.

Si la documentation n’est plus disponible, elle peut étre téléchargée a tout moment sur le
portail de téléchargement d’elero.

https://www.elero.fr/fr/telechargements-et-service/telechargements/

Dans le champ de recherche, entrer le nom de I'’émetteur radio indiqué sur la plaque
signalétique.
Appuyer ensuite sur la touche entrée.

On peut maintenant choisir le document approprié parmi les documents affichés et le
télécharger.
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3.3 Créer des favoris
, 1. Ouvrir le menu =.
EINSTELLUNGEN
2. Sélectionner [Parameétres]
Ne ‘i? 3. Sélectionner [Favoris]
RAUME FAVORITEN
FAVORITEN , . . .
4. Sélectionner [Ajouter un appareil]
S aetear e e Laliste d’appareils s’affiche.
GERAT HINZUFUGEN
SPEICHERN J
GERAT WAHLEN
FesE e 5. Sélectionner I'appareil
ROLLLADEN [SCHLAFEN)
JALOUSIE (WOHNEN)
FAVORITEN
REIHENFOLGE
PR — o e L'appareil a été ajouté a la liste des favoris
ROLLLADEN (SCHLAFEN}
3.4 Supprimer des favoris
1. Ouvrir le menu =.
2. Sélectionner [Parameétres]
3. Sélectionner [Favoris]
4. Sélectionner I'appareil a supprimer dans la liste.
5. Confirmer la demande par [Oui].

e L’appareil a été supprimé de la liste des favoris.
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4 Parametres du Centero Home

4.1 Réglage de la langue

() account

] TAsKs

o

ey szenen

/'f- EINSTELLUNGEN
[0 Raume HINZUFOGEN

;‘ég\ GERAT HINZUFUGEN

EINSTELLUNGEN

THEME SUPPORTANFRAGE

& ®

SPRACHE UBER

DATENSCHUTZ IMPRESSUM

0N

WERKSEINSTELLUNG

1. Ouvrir le menu =.
2. Sélectionner [Parameétres]

3. Faire défiler vers le bas.
4. Sélectionner [Langue].

sPracH
— ® | 5. Sélectionner la langue souhaitée.
e g e La configuration de la langue utilisée dans le systeme
‘E"h : d’exploitation est reprise.
A ° e Siune autre langue est nécessaire, il est possible d’en
spaniech ® activer une proposée dans la sélection.
Techechisch ®
] Info :
Par défaut, le parameétre « Systeme d’exploitation » est activé.
Si I'utilisateur a défini dans son smartphone une langue qui n’est
pas dans la sélection (p. ex. le croate), la traduction anglaise est
automatiquement utilisée.
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4.2 Activer I’acces au Cloud

L’acces au Cloud est nécessaire pour commander les appareils sur le CenteroHome depuis
un réseau externe. Cela signifie que la passerelle du réseau domestique peut étre
commandée par Internet a partir d’'un réseau mobile ou du réseau Wi-Fi d’un hoétel, par
exemple.

Les réglages de la configuration en dehors du réseau Wi-Fi domestique ne sont pas
possibles.

Processus : Activation de I’acces au Cloud

1. Ouvrir le menu =.
2. Sélectionner [Parameétres]

(%) AcoounT

)] TASKS

o

=5 SZENEN

507 EINSTELLUNGEN
(3] RaumE HINZUFOGEN

‘,’,\,ég\_‘ GERAT HINZUFUGEN

EINSTELLUNGEN

@ i
RAUME FAVORITEN
& , .
& U 3. Sélectionner [Passerelles]
GATEWAYS ALARM
: oL
g W
KONFIGURATIONEN Pl
GATEWAY BACKUP WETTER

= 4. Sélectionner [Centerohome]

CENTEROHOME
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07:16 7

NAME

CenteroHome

P

192.168.178.48

@ cownoess 5. Activer [Accés au Cloud]

SYSTEMINFORMATIONEN

Firmware Version: 1.15.0
Hardware Version: C6
MACG-Adresse: 40-68-7a-00-83-06
Server: cos.centero-elero.de:B0
88ID: Timecapsuls

System ID:
F2D6D6030010E3BEDFE1AD7593CD6805
Systemzeit: 07:16:48 05.12.2021
Gestartet: 08:59:40 05.12.2021
Sennenaufgang: 07:56
Sennenuntergang: 15:55

Status: Entriegelt

Typ: Primary

RGB LED

Bitte wihlen...

PASSWORT 6. Saisir le [Mot de passe]
Fr don lous 2o s af e Gty s e Info:
P o Il s’agit d’un nouveau mot de passe (mot de passe de la
PASSWORT _ passerelle) différent du mot de passe du compte.
7 Le mot de passe doit comprendre au moins 8 caracteres.
it a2 e 7. Sélectionner [Sauvegarder le mot de passe]
* PASSIWORT SPEICHERN 8. Sélectionner [Tester 'accés au Cloud]

4.2.1 Pare-feu et accés par « Accés au Cloud »

Si I'acces au Cloud ne permet pas d’accéder au Centero Home n’est pas possible, cela peut
étre di aux réglages trop « pointus » du pare-feu.
Les ports 1901, 1902 et 1905 du pare-feu doivent étre ouverts pour le Centero Home.
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4.3 Configurer les données géographiques

Cette section permet de régler la position de la passerelle.
L’appareil a ainsi la possibilité de calculer I'heure astronomique précise et de gérer les
installations d’ombrage en fonction du lever et du coucher du soleil.

Processus : Récupérer les données géographiques

1. Ouvrir le menu =.

2. Sélectionner [Parameétres]
3. Sélectionner [Passerelles]
4
5

@ status Aktualisierungen

. Sommerzeit

Sélectionner [Centerohome]
Faire défiler vers le bas.

ZEITZONE

UTC+H

BREITENGRAD

48.71405436794569 x)

LANGENGRAD

9.684513620952425

[—} 6. Sélectionner [Récupérer les coordonnées GPS].
GPS KOCRDINATEN ABRUFEN .. e . ..
e La position actuelle du smartphone est définie et saisie
KOORDINATEN SPEICHERN dans les coordonnées de latitude et de longitude.
b . o
(e | Pour cela, I'accés aux données de localisation du

smartphone doit étre autorisé.

GATEWAY LOSCHEN

KOORDINATEN SPEICHERMN , . ,
[7] 7. Sélectionner [Sauvegarder les coordonnées].

| EXPETENERSTELLUNGEN | e Une barre verte s’affiche avec le texte :
S « Parameétre sauvegardé »

Einstellung erfolgreich gespeichert
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4.4 Configurations

Cette section permet de sauvegarder sur Internet, de charger ou d’exporter vers le Cloud les
configurations de la passerelle du Cloud Centero.

KONFIGURATIONEN

[Sauvegarder la configuration]
Tous les appareils programmeés ou autorisés sont sauvegardés
lors de la sauvegarde.

. Par exemple : L'application Centerhome installée sur le

KONF:;P%T‘ON KON;;imN smartphone d’un enfant ne peut accéder qu’aux appareils et

Lo Siene aux autorisations validés pour la chambre de I'enfant.
% e [Charger la configuration]

v eon Ici, les configurations déja sauvegardées peuvent étre
importées dans d’autres smartphones ou tablettes pour étre
utilisées.

Ou permettre la restauration de I'application Centero en cas de
perte de données.
e [Exportation vers le Cloud]
P. ex. : pour une utilisation avec Amazon Alexa, uniguement
avec la version Plus.
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4.4.1 Sauvegarder la configuration

Processus : sauvegarder la configuration

EINSTELLUNGEN

1. Ouvrir le menu =.

@ < 2. Sélectionner [Parameétres]
RAUME FAVORITEN

= @

GATEWAYS ALARM
T,
= . 3. Sélectionner [Configurations]
KONFIGURATIONEN KONFIGURATION
GATEWAY BACKUP WETTER

o, 1, 4. Sélectionner [Sauvegarder la configuration].
KONFIGURATION KONFIGURATION
LADEN SICHERN

Wollen Sie eine neue Konfiguration
anlegen oder eine bestehende

Kontquratan tberschreiben’ 5. Sélectionner [Nouveaul].
e Sjune sauvegarde de données existante doit étre écrasée, il

NEU

I faut sélectionner [Ecraser].

[UBEHSCHHE\BENJ
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KONFIGURATION SICHERN

Important !
e, | Lire les remarques dans I"application.
wird,

Wenn Sie das Passwort zum Entschliisseln Ihrer
Konfiguration verlieren, kann die Konfiguration
nicht wiederhergestellt werden!

NAvE 6. Saisir le [Nom] du fichier.
ooz 208 e Dans l'exemple, la version V6 de I'appareil avec la date
PASSINORT actuelle.

7. Saisir le [Mot de passe].

PASSWORTSTARKE:  se— ) ———— ———1
Alle Geriite speichern ®
Bestimmte Gerate speichern .

SPEICHERN

8. Sélectionner [Sauvegarder].
e Une fois I'enregistrement effectué, I'image recule d’un

niveau et le message « Configuration enregistrée avec

succés » apparait.
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4.4.2 Charger la configuration

Processus : Charger la configuration

1. Ouvrir le menu =.
2. Sélectionner [Parameétres].
o o 3. Sélectionner [Configurations].
| A s . . .
i 4. Sélectionner [Charger la configuration].
LADEN SICHERN

KONFIGURATIONEN

vesua11208 ~ | 5. Sélectionner le fichier.

V620211208

PASSWORT 6

. Saisir le [Mot de passe].
7. Sélectionner [Charger la configuration].
e Une fois le chargement de la configuration réussie,
[ konreuramon Loscren | I'application s’affiche sur I’écran d’accueil du
' ' Centero Home.

Passwart

KONFIGURATION LADEN
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4.4.3 Exportation vers le Cloud

Pour intégrer par exemple le Centero Home dans Amazon Alexa®, I'exportation vers le Cloud
est nécessaire.

Dans ce cas, tous les appareils actuellement intégrés dans le Centero Home peuvent étre
utilisés via Amazon Alexa®.

Processus : Exportation vers le Cloud

KONFIGURATIONEN 1 Ouvrlr Ie menu =.
2. Sélectionner [Parameétres].
&, 3, 3. Sélectionner [Configurations].
hA £
KONFIGURATION | KONFIGURATION 4. Sélectionner [Exportation vers le Cloud].
LADEN SICHERN
CLOUD-EXPORT
CLOUD-EXFORT I m po rta nt !
Achtung: Um die Kenfiguration erfolgreich Li re IES re m a rq U es d a n S I' a p p I ication .
exportieren zu kénnen, muss der Gloud Access
’ auf allen Gateways aktiviert sein.
~ 4 H ) .
(oo smren 5. Sélectionner [Lancer I'exportation].
Soll die aktuelle Konfiguration wirklich , . .
6. Sélectionner [Oui].

=)

e Un champ vert apparait lorsque le téléchargement est

terminé.
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4.4.4 Ordres d’Amazon Alexa®

Les commandes vocales des exemples suivants peuvent étre exécutées avec Amazon
Alexa® :

1. Monter / ouvrir / rentrer le volet roulant :
« Alexa, monte le volet du salon ! »
Syntaxe valide :

Alexa — augmente ou diminue / monte ou descends — nom de I’appareil —nom de la
piéce.

2. Activer le groupe en tant que scéne :
Exemple : Il faut créer une scéne (p. ex : ombrage).
Sélectionner tous les appareils du bureau et régler sur « Mettre en position
intermédiaire ».
« Alexa, démarre 'ombrage du bureau ! »
Syntaxe valide :
Alexa — démarre — nom de la scéne — nom de la piéce
3. Arréter unvolet roulant :
« Alexa, arréte le volet du salon ! »

Syntaxe valide :

Alexa — arréte — nom de I’appareil — nom de la piéce
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4.5

Commander la passerelle avec un autre appareil mobile

Si un autre appareil mobile est utilisé sans restriction, continuer au chapitre « Charger Ia
configuration sur le nouvel appareil mobile »

4.5.1 Sauvegarder la configuration pour un utilisateur limité.

KONFIGURATION SICHERN

Achtung!
Ihre Konfiguration wird mit sinem Passwort
wverschlisselt bevor diese in der Cloud gespeichert
wird.
‘Wenn Sie das Passwort 2um Entschliisseln lhrer
Konfiguration verlieren, kann die Konfiguration
nicht wiederhergestellt werden!

MNAME

Kind20211208 /

PASSWORT

Alle Gerate speichem [ ]

Bestimmte Gerite speichern ®

WAHLEN SIE GERATE AUS

SPEICHERN ]

WOHNZIMMER

WINTERGARTEN

KINDERZIMMER

WAHLEN SIE GERATE AUS

ROLLLADEN

L RAUM WECHSELN
UBERNEHMEN J

Processus : Voir Sauvegarde de la configuration.

Info :

Dans cet exemple, la configuration est sauvegardée pour I'appareil
mobile d’un enfant. L’enfant peut uniquement se servir des
appareils définis sur I'appareil mobile.

Pour cela, certains appareils sont enregistrés dans la sauvegarde
de la configuration.

1. Saisir le [Nom] de la configuration.
e P.ex. Enfant20211208
2. Sélectionner [Sauvegarder certains appareils].
3. Sélectionner [Sélectionnez des appareils]
o Affichage : [Sélectionnez des appareils] apparait.

4. Sélectionner [Chambre d’enfant].

5. Sélectionner les appareils (cocher la case).
e Dans cet exemple : les volets v/

o

Sélectionner [Accepter].

7. Sélectionner [Sauvegarder].
e Le champ vert « Configuration sauvegardée » s’affiche.

elero GmbH
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ACCOUNT
E-MAIL
cantero@musterhaus.de
PASSWORT

........
Passwort vergessen?

‘~ } Eingeloggt bleiben

EINLOGGEN |
REGISTRIEREN
{ DEMOMODUS STARTEN

Nehmen Sie ein neues oder ein
vorkonfiguriertes Gentero Home Gateway in
Betrieh?

®  NEUES GATEWAY
=

KONFIGURATION LADEN

AUSLOGGEN ]

*A VORKONFIGURIERTES GATEWAY ‘;:
= p

AL e

<2 S5t

W 2 w
KONFIGURATION KONFIGURATION

LADEN SICHERN

KONFIGURATION LADEN

1. Démarrer I'application Centero Home sur le nouvel appareil
mobile.

2. Saisir les données du compte.

3. Cocher la case [Rester connecté].

4. Sélectionner [Se connecter].

e

Sélectionner [Charger la configuration].

6. Sélectionner [Charger la configuration].

KIND20211208

N 7. Sélectionner la configuration.

V5202112088
Info :

V&20211206 . . . . . , . . N
Si une configuration limitée ou une configuration compléte est

e sélectionnée, les appareils correspondants sont activement
affichés dans le nouvel appareil mobile.
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PASSWORT

8. Saisir le [Mot de passe].

KONFIGURATION LADEN

KONFIGURATION LOSCHEN

9. Sélectionner [Charger la configuration].

GENTERQHOME
Plus

LI " =
e L’écran d’accueil de I'application Centero Home

S () Lt I s’affiche.

e (%

RAUME GERATE

@ &

TASKS SZENEN

e S

AL‘J-\‘R’M E\NSTELLLJNGEN

e Dans le cas d’une configuration limitée, seuls les piéces
. . e
(&) et les appareils autorisés s’affichent.

KINDERZIMMER

ROLLLADEN
~ I 0l v
AUTO: - - AUTO }
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4.6

Sauvegarde de la passerelle

4.6.1 Créer une sauvegarde de la passerelle

EINSTELLUNGEN

=T A
DLﬂi] 7
e P
RAUME FAVORITEN
P @)
GATEWAYS ALARM
e
S It
g AR
GATEWAY
KONFIGURATIOMEN KONFIGURATION
-
=0 3
GATEWAY BAGKUP WETTER

GATEWAY BACKUP

BACKUP

WIEDERHERSTELLEN BACKUP ERSTELLEN

GATEWAY BACKLP

Wahlen Sie das Gateway filr das ein Backup
erstellt werden soll

GATEWAY

#— CenteroHome(192.168.178.48)

NAME

GV620211206 %)

PASSWORT

........

e — —

BACKUP STARTEN

1. Ouvrir le menu =.
2. Sélectionner [Parameétres].

3. Sélectionner [Sauvegarde de passerelle].

4. Sélectionner [Créer une sauvegarde].

5. Sélectionner la passerelle a sauvegarder.

e |l est possible d’utiliser plusieurs passerelles regroupées.
Par exemple, dans une maison de trois logements avec une
grande famille qui utilise le Wi-Fi domestique commun.

6. Saisir le [Nom] du fichier.

e Dans l'exemple, la version 6 de la passerelle avec la date
actuelle.

7. Saisir le [Mot de passe].

e Mémoriser impérativement le mot de passe : la
restauration de la passerelle ne sera pas possible sans mot
de passe.

8. Sélectionner [Lancer la sauvegarde].

elero GmbH
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20:319

CENTERDH‘ IME
e Une fois la sauvegarde de la passerelle réussie, I'application
s . 1 ’ . 4 ’ .
o TR ¢ S N A s’affiche sur I’écran d’accueil du Centero Home.
e Le message « La sauvegarde de la passerelle a bien été
» ) enregistrée ».
e {’bo
RAUME GERATE
@ | ®
TASKS SZENEN
[ g
ALARM Iy LTS
Gateway Backup wurde erfolgreich gespeichert.
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4.6.2 Restaurer une sauvegarde de la passerelle

Important !

Pour importer une sauvegarde de la passerelle, il est nécessaire d’avoir réalisé au préalable

une sauvegarde de la configuration.

GATEWAY BACKUP

BACKURP

WIEDERHERSTELLEN ~ DACKUP ERSTELLEN

GATEWAY BACKUP

GV620211206 (6.12.2021, 20:31:26)

GVB20211207 (7.12.2021, 18:31:03)

GATEWAY BACKUP

PASSWORT

BACKUP WIEDERHERSTELLEN

BACKUP LOSCHEN

Befindet sich Ihr Gateway, auf dem Sie das

Backup aufspielen machten, bereits im

1. Ouvrir le menu =.

2. Sélectionner [Parameétres].

3. Sélectionner [Sauvegarde de passerelle].
4. Sélectionner [Restaurer la sauvegarde].

b

Sélectionner la sauvegarde.

o

Saisir le [Mot de passe].
Sélectionner [Restaurer la sauvegarde].

N

8. Sélectionner [Oui].
. e Larecherche de la passerelle est en cours.

Info :
S’il n’existe aucune configuration sauvegardée, il suffit de
confirmer avec [Non]. La sauvegarde est enregistrée dans la
passerelle. La restauration est alors terminée.

Eine Konfiguration zum Backup

herunterladen?
» [ = ] 9. Sélectionner [Oui].
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KONFIGURATIONEN

10.Sélectionner le fichier.

V620211208

VE20211208

o © | 11.Saisir le [Mot de passe].
12.Sélectionner [Charger la configuration].

KONFIGURATION LADEN
L —

KONFIGURATION LOSCHEN

Hatten Sie auf lhrem alten Gateway ein

Passwort gesetzt?

= [ = )

13.Sélectionner [Oui].

PASSWORT

ssasssss @ ()

14.Saisir le [Mot de passe].
15.Sélectionner [OK].

Zusammenfassung I

s Altes Gateway: CanteraHome

16.Confirmer la remarque avec [OK].

s Nouss Gateway: CenteroHome

Es werden alle Daten auf Inrem Gateway

geldscht! Wollen Sie fortfahren?

17.Sélectionner [Oui].

H

Stete Werkszustarnt visder hr e L|’état est établivia le fichier de sauvegarde lu.

ein, um all
kidnnen
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4.7

Réinitialisation des parameétres d’usine (application)

EINSTELLUNGEN

P
€a$

THEME

@

SPRACHE

©

DATENSCHUTZ

K
{352 )
'\l_*f/

SUPPORTANFRAGE

WERKSEINSTELLUNG. ..

(@
~

UBER

S

IMPRESSUM

WERKSEINSTELLUNGEN

PASSWORT

Erforderlich

Achtung!

Wenn Sie die App in die Werkseinstellungen
zuriicksetzen werden alle Daten aus der App geloscht.
Geben Sie ihr Account Passwort gin, um die App in

den Werkzustand zu versetzen

APP ZURUCKSETZEN

Wachten Sie wirklich alle Daten aus der App

Ouvrir le menu =.

Sélectionner [Parametres].

Faire défiler vers le bas.
Sélectionner [Parameétres d’usine...].

PwnN e

5. Saisir le [Mot de passe] du compte.
6. Sélectionner [Réinitialiser I'application]

7. Sélectionner [Oui].
B e Aprés la réinitialisation, le contrat de licence s’affiche
comme lors d’'un redémarrage de I'application.
Pour aller plus loin : Premier démarrage et inscription
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1. Ouvrir le menu =.
— 2. Sélectionner [Paramétres].
VLB SIE BN THEVE AUS 3. Faire défiler vers le bas.
o hd 4. Sélectionner [Théme].
- °
Info :

Il est possible ici de choisir entre deux apparences.
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4.9 Changer de Wi-Fi

EINSTELLUNGEN

= 7

RAUME FAVORITEN

= ©

GATEWAYS ALARM

GATEWAY

KONFIGURATIOMNEN KONFIGURATION

= S

GATEWAY BACKUP WETTER

=

CENTEROHOME

@ status Aktualisierungen

@ sommerzeit

ZEITZONE

uTC+1

BREITENGRAD

825

LANGENGRAD

13.5 )

GPS KOORDINATEN ABRUFEN
KOORDINATEN SPEICHERN

‘ EXPERTENEINSTELLUNGEN ‘

t GATEWAY LOSCHEN

1. Ouvrir le menu =.
2. Sélectionner [Parameétres].
3. Sélectionner [Passerelles].

4. Sélectionner la passerelle.

5. Faire défiler vers le bas.
6. Sélectionner [Parameétres experts].
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EXPERTEMEINSTELLUNGEN

SENSORMODUS (868MHZ)

ELERO
SPERREN |

ALARM ZURUCKSETZEN |

WIFI WECHSELN |

Bitte wéhlen Sie das Netzwerk aus. mit dem das
Gateway verbunden werden soll

N
Z)  INTERNELERO
=) ELEROSMART

(%) GUESTELERQ

WLAN ANDERM

Geben Sie Ihre WLAN-Zugangsdaten ein
SSID

internelero

PASSWORT

MIT WLAN VERBINDEN

WLAN ANDERM

Blinkt die LED des Gateways noch?

‘ JA MNEIN ‘

WLAN ANDERM

Verbinden Sie jetzt Ihr Smartphone/Tablet mit dem

N
(=) internelero
NS

Tippen Sie anschlieBend auf "Weiter’

{ WEITER ]

10.30.18.186

©

—

WEITER ]

7. Sélectionner [Changer de Wi-Fi].

e Les réseaux Wi-Fi s’affichent.
8. Sélectionner le nouveau Wi-Fi domestique.

9. Saisir le [Mot de passe].
10.Sélectionner [Connecter au Wi-Fi].
e La passerelle se connecte au nouveau Wi-Fi domestique.

11.Confirmer la demande avec [Oui] ou [Non].
e Si[Oui]. Voir recherche des erreurs.

12.Sélectionner les parameétres Wi-Fi sur I'appareil mobile.
13.Connecter I'appareil mobile au nouveau Wi-Fi domestique.
14.Revenir dans I'application Centero
15.Sélectionner [Suivant].
e La passerelle est recherchée dans le nouveau Wi-Fi
domestique.

e Lanouvelle adresse IP de la passerelle s’affiche dans le Wi-
Fi domestique.
16.Sélectionner [Suivant].
e L|’écran d’accueil s’affiche.
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4.10 Restriction d’acces de I'application

Si I'application est installée sur I'appareil mobile d’un autre membre de la famille (p. ex. un
enfant) avec une configuration limitée, I'accés aux parametres peut étre restreint en
verrouillant I'application. Cela signifie : L’enfant peut commander uniquement les moteurs
ou les appareils définis par la configuration, mais ne peut par effectuer de réglages ou de
modification dans I'application.

GATEWAYS

@  Status Aktualisierungen 1. Ouvrir Ie menu E.
@ sommeret 2. Sélectionner [Paramétres].
P 3. Sélectionner [Passerelles].
4. Sélectionner la passerelle.
BREITENGRAD . ;e
| 5. Faire défiler vers le bas.
6. Sélectionner [Parameétres experts].
LANGENGRAD
13.5
GPS KOORDINATEN ABRUFEN
KOORDINATEN SPEICHERN
l EXPERTENEINSTELLUNGEMN J
GATEWAY LOSCHEN ]
EXPERTENEINSTELLUNGEN
SENSORMODUS (868MHZ)
HomeMatic
EXTENDER }
SPERREN 7. Sélectionner [Verrouiller].

{ ALARM ZURUCKSETZEN J

[ WLAN ANDERN ‘

NEUSTARTEN }
UDP MONITOR
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SPERREN

Wird das Gateway gespent, ist es gegen
Anderungen am System gesichert. Geréite kénnen
weiterhin gesteuert aber nicht mehr geléscht

8. Sélectionner [Modifier le code PIN].

PIN

SPERREN
[ PIN ANDERN

9. Saisir le [Code PIN actuel].
e Standard 0000

Die Default PIN lautet: 0000 10.SaiSir Ie [Nouveau COde PIN].
PR e Attention ! Mémoriser impérativement le nouveau
Erforderlich = (%) COde PIN.
NEUE P 11.Sélectionner [Enregistrer le code PIN].
Frforerch i 12.Saisir le code PIN
[7D,NSDHCHFHN “ 13.Sélectionner [Verrouiller].
e Message : « La passerelle a été verrouillée. »
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4.11 Intégrer une autre passerelle

1. Ouvrir le menu =.
2. Sélectionner [Parameétres].
~ 3. Sélectionner [Passerelles].
4. Sélectionner ¥

GATEWAY AUSWAHLEN

v

Sélectionner la passerelle (Centero Home)
£ GENTERD HOME e Tenir compte de la version.

GATEWAY HINZUFUGEN

6. Sélectionner [Nouvelle passerelle].

MNehmen Sie ein neues oder ein
vorkonfiguriertes Centero Home Gateway in
Betrieb?

..—‘_E:‘ NEUES GATEWAY
=

“:-’ VORKONFIGURIERTES GATEWAY b3

GATEWAY HINZUFUGEN

7. Sélectionner [Centero Home].
e Dans cet exemple (V5).
% e Lire les informations !
Welches Gateway mochten Sie einrichten?

~—  GENTERO HOME
=

—%  CENTERO HOME (ve)
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NZUFUGEN

2 3 4 5

OO OE
L (] L] ® °
Varbinden Sie das Gateway mit dem Strom.

Machderm das Gateway gestartet ist, leuchtet die

LED durchgehend Orange. Das Gateway befindet
sich nun im Accesspoint Modus.

=

. Die LED leuchtet nicht durchgehend
A Orange.
Woran kann das liegen?

‘ WEITER

Haben Sie Ihr Gateway bereits in das WLAN
integriert und méchten dies einkinden, tippen Sie
“Gateway ist bereits im WLAN"

GATEWAY IST BEREITS IM
WLAN

@

9. Sélectionner [Suivant].

GATEWAY HINZUFUGEN

)

PR OOE®

L] e L] L] L ]
Verbinden Sie jetzt dieses SmartphonerTablet mit
dem WLAN

N
(,3 | CenteroHome-XXXXXX
2/

Nachdem Sie sich erfolgraich mit dem WLAN
verbunden haben, tippen Sie auf Gateway suchen

GATEWAY SUCHEN }

INZUFUGEN

Gateway gefunden

NAME: CenternHome
MAG: 40-66-74-D0-77-9
VERSION: 1.1.32

:

WEITER

8. Raccorder la passerelle 2 au réseau électrique.

10.Sélectionner les parametres Wi-Fi dans le smartphone

(tablette).

11.Connecter le smartphone (tablette) au Wi-Fi du Centero Home.

12.Revenir dans l'application Centero Home.
13.Sélectionner [Suivant].

14.Sélectionner [Recherche de passerelle].
e Recherche de passerelle en cours.

e [Passerelle trouvée] s’affiche.

15.Sélectionner [Suivant].
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GATEWAY HINZUFUGEN

e WwOEE
——o—0 [ ] L] L ]
’ INTERNELERO
' ELEROSMART
=) GUESTELERO

GATEWAY HINZUFUGEN

PRENOOE

Geben Sie Ihre WLAN-Zugangsdaten ein
ssio

elerosmart

PASSWORT

---------------

GATEWAY HINZUFUGEN

Blinkt die LED des Gateways noch?

T

GATEWAY HINZUFUGEN

S EENRQO

L] { ] L ] { ] ® [ ]
Verbinden Sie jetzt |hr Smartphons/Tablet mit dem

WLAN

(5:3‘ | elerosmart
*

Tippen Sie anschlieBend auf “Weiter®

WEITER

192.168.178.196

e Les réseaux Wi-Fi s’affichent.
16.Sélectionner le Wi-Fi domestique.

e Le SSID s’affiche sur I’écran suivant.
17.Saisir le [Mot de passe].
18.Sélectionner [Connecter au Wi-Fi].
e La passerelle se connecte au Wi-Fi domestique.

e Question, « la LED de la passerelle clignote-t-elle encore ? »
19.Sélectionner [Oui] ou [Non].

e Si[Oui], poursuivre avec la recherche des erreurs.

e Affichage connecté au Wi-Fi.
20.Sélectionner les parametres Wi-Fi dans le smartphone

(tablette).
21.Connecter le smartphone (tablette) au Wi-Fi domestique.

22.Revenir dans I'application Centero Home.
23.Sélectionner [Suivant].
e Recherche de la passerelle dans le Wi-Fi domestique.

e L’adresse IP de la passerelle s’affiche dans le Wi-Fi

domestique.
e
24.Sélectionner [Suivant].
e Les passerelles s’affichent sur |’écran suivant.
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4.12 Mode capteur (demande d’état)

(3]
EXPERTENEINSTELLUNGEN

SENSORMODUS (868MHZ)

Ouvrir le menu =.

Sélectionner [Parametres].
Sélectionner [Passerelles].
Sélectionner la passerelle

Faire défiler vers le bas.
Sélectionner [Parametres experts].

ELERO

EXTENDER

[ SPERREN

oukwn e

ALARM ZURUCKSETZEN
[ WLAN ANDERN
I NEUSTARTEN

[ UDP MONITOR

Si I'appareil mobile se trouve dans le Wi-Fi domestique, les demandes d’état de tous les
appareils programmés sont interrogées et affichées rapidement.

Si I'appareil mobile se trouve en dehors du Wi-Fi domestique, les demandes d’état ne
peuvent étre recues que par les appareils prioritaires.

Le champ [Mode capteur (868Mhz)] permet de choisir entre HomeMatic et elero.

Remarque : Lors du démarrage de I'application, I'état actuel des appareils est interrogé et
affiché dans 'application. Cela signifie : Il est possible de voir, par exemple, si le volet roulant
est ouvert / fermé ou se trouve dans une position indéfinie.
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5 Automatisation

5.1 Scénes

1. Ouvrir le menu =.
2. Sélectionner [Scenes].

() ACCOUNT

[_I TASKS

5 sZENEN
EINSTELLUNGEN
(I3 raume HinzUFUGEN

("% GERAT HINZUFUGEN

SZENEN

SZENEN

Sie haben noch keine Szene angelegt 3

Sélectionner @ pour [Ajouter]

N
-+

N

HINZUFUGEN

NEUE SZENE

NAME

[Nom] de la scéne attribué.
Neus Szone e Dans cet exemple : Tout mettre en marche

L= DANN (IMMER) +)

SIE HABEN NOGH KEINE AKTIONEN 5. Sélectionner [Ensuite (toujours)].

SPEICHERN

WAHLEN SIE DIE AKTION
( ™) GeRAT SCHALTEN

[Il] eause 6. Sélectionner [Allumer I'appareil].

ABBRECHEN

WAHLEN SIE GERATE AUS

VERFUGBARE GERATE

ROLLLADEN (BURO)

= 7. Sélectionner les appareils.
JALOUSIE (WINTERGARTEN) ‘_3‘/1 8 Sélectionner [Accepter]'

ABBRECHEN

UBERNEHMEN
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NEUE SZENE
NAME , . , .
Adsa AP e [Allumer I'appareil] s’affiche.
e “ | 9. Sélectionner I'action.

) GERAT SCHALTEN

WAHLEN SIE DIE AKTION

Axon e Lafenétre de sélection s’ouvre.

Auf

PRIORITAT

10.Sélectionner [Choisir I'action]
e Dans cet exemple, EN MARCHE est sélectionné.
11.Sélectionner [Accepter].

NEUE SZENE
Alles AUF
L= Aktianen :—
(") GERAT SoHATEN - 12.Ajouter d’autres appareils et actions le cas échéant.
ROLMOTION WOHNEN (WOHNZIMMER) . Voi r I' eXe m p I e

() GERAT SCHALTEN

ROLMOTION SCHLAFEN (SCHLAFZIMMER]

AUF

NEUE AKTION

|

- 13.Sélectionner [Sauvegarder]

SPEICHERN
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e Lasceéne est créée et s’affiche avec son nom dans la liste.

(&% ALLES SCHLIESSEN
e

(B9 ALLES OFFNEN
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5.2

() AccounT

TASKS

b SZENEN

EINSTELLUNGEN

RAUME HINZUFUGEN

’ GERAT HINZUFUGEN

TASKS

TASKS
Sie haben noch keinen Task angelegt

HINZUFUGEN

AKTIONSLISTEN

Taches

1. Ouvrir le menu =.
2. Sélectionner [Taches].

e Lafenétre des taches s’ouvre

3. Sélectionner pour [Ajouter]

MNEUER TASK
NAME
Neuer Task . ,
4. [Nom] attribué.
e e P.ex.:leverdusoleil
Ausfilhrungstage Ganze Woche
Startzeit Heute
Info :
Endzeit Unbegrenzt
o [Actif] est sélectionné automatiquement. La tache est
—> WENN 25)

SIE HABEN NOCH KEINE AUSLOSER
ANGELEGT

<’r\, BEDINGUNG

ANGELEGT

> DANN (IMMER)

SIE HABEN NOCH KEINE BEDINGUNGEN

alors immédiatement disponible.

e [Jours d’exécution] — Il est possible de définir ici les
jours d’exécution de la tache.
o e [Heure de début] — La tache est immédiatement
" disponible.
e [Heure de fin] — Il est possible de définir ici le moment

ou la tache expire et cesse d’étre exécutée.

WAHLEN SIE DEN AUSLOSER
1) ZETSCHALTUNG

b asTRO

5" GERATEAUSLOSER

ABBRECHEN

5. Sélectionner @ pour [Quand]

6. Sélectionner p. ex. [Astro].
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—> WENN

1+ ASTRO

L azssunm L seavumm

\
A

{f

SONMENAUFGANG
VERZOGERUNG: 0 MINUTEN

FRUHESTEMS

AN DEN TAGEN:

WAHLEN SIE DIE ASTROFUNKTION

ASTROFUNKTION

Sonnenaufgang

OFFSET (+/- MINUTEN)

0

29

30

31

a2

33

—= WENN

PP ASTRO

"/T\" 07:56 UHR ":' 16:27 UHR
SONNENAUFGANG

VERZOGERUNG: +30 MINUTEN
FRUHESTENS UM 07:00

AN DEM TAGEN: GANZE WOGHE

WAHLEN SIE DIE ASTROFUNKTION

ASTROFUNKTION

Friihestens um

UHRZEIT

06 30
[ ABBRECHEN
{ UBERNEHMEN

—> WENN

it ASTRO

"/T\" 07356 UHR "V\" 16:27 UHR
SONNENAUFGANG

VERZOGERUNG: +30 MINUTEN
FRUHESTENS UM 06:30

AN DEM TAGEN: GANZE WOCHE

7. Sélectionner [Lever du soleil] (standard).

L’écran affiche [Astro].

8. Sélectionner le décalage astronomique a (+)30 minutes.

9. Sélectionner [Accepter].

10.Sélectionner [Au plus tot a].

11.Régler I’heure sur 6:30 (exemple).

La temporisation indique le temps réglé.
Cela signifie dans cet exemple que le volet s’ouvre

a 8:26.

12.Sélectionner [Accepter].

[Au plus tot a 06:30] s’affiche.

Cela signifie que dés que le soleil se leve, par exemple a
5 heures, le volet roulant ne s’ouvre qu’a 6:30.
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)

L= DANN (IMMER) /’

SIE HABEN NOCH KEINE AKTIONEN
ANGELEGT

WAHLEN SIE DIE AKTION
'/ GERAT SCHALTEN
1 auoo
GATEWAY RGE LED
@ NAGHRICHT
[ Pause

TASK DE-/AKTIVIEREN

ABBRECHEN

WAHLEN SIE GERATE AUS

VERFUGBARE GERATE

ROLMOTION WOHNEN I

(WOHNZIMMER) W

ROLMOTION SCHLAFEN I
(SCHLAFZIMMER) W
[ ABBRECHEN ]
[ UBERNEHMEN ]

L= DANN (IMMER) ‘d’\‘
") GERAT SCHALTEN
ROLMOTION WOHNEN (WOHNZIMMER)
AUF
\ ﬁ'
{11 GERAT SGHALTEN
ROLMOTION SCHLAFEN [SCHLAFZIMMER)
AUF
SPEIGHERN o

WAHLEN SIE DIE AKTION

13.Faire défiler vers le bas.
14.Sélectionner [Ensuite (toujours)].

15.Sélectionner [Allumer I'appareil].

16.Sélectionner les appareils (cocher la case).
e [ci, dans I'exemple, les deux moteurs proposés.

17.Sélectionner [Accepter].

e Les appareils sélectionnés s’affichent dans la section
[Ensuite (toujours)].

e EN MARCHE est la fonction souhaitée. Aucune
modification ne doit étre effectuée.

18.Sélectionner [Sauvegarder].

Info :

fo e [Priorité] n’est pas activée.
e Pour activer la priorité, aprés I'étape 17, choisir la
e fonction et cocher la case.
ABBRECHEN e Les commutations horaires sont désormais toujours
UBERNEHNEN effectuées lorsque les automatismes sont désactivés.
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e La nouvelle tache s’affiche dans la liste des taches.
e Une barre verte s’affiche avec le texte :
(@] sonnenaurean « Parameétre sauvegardé »

TASKS AKTIONSLISTEN

Einstellung erfolgreich gespeichert
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5.3 Automatisme
- AUTO : ARRET
o | Sicetautomatisme est désactivé, les commandes programmées et
B~ gérées par capteur ne sont pas envoyées au récepteur radio.
AUTO: AUS AUTO AN
— .| AUTO : MARCHE
SCHLAFEN ROLMOTION SCHLAFEN . . . . , ,
— = o Si cet automatisme est activé, les commandes programmées et
) [ [V c es comn !
, gérées par capteur sont envoyées au récepteur radio.
AUTO: AN \AUTOAus}

« Quels capteurs sont activés par I'automatisme ? »

Les capteurs de luminosité sont activés ou désactivés par cet automatisme.
Les capteurs de pluie et de vent ne sont pas activés

« L’automatisme influence-t-il la programmation horaire ? »
Oui, la programmation horaire est désactivée.

La priorité est activée, sauf dans les taches. Les commandes de marche programmées sont
ensuite exécutées. Voir les taches.
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6

Remplacer la passerelle

Une fois qu’une passerelle a été mise en place, une sauvegarde de la passerelle et de la
configuration doivent étre effectuées. Ceci est conseillé en cas de dysfonctionnement ou de
perte des données de la passerelle. Autrement, une nouvelle passerelle doit étre a nouveau
programmeée sur tous les appareils.

Il est possible d’appliquer la sauvegarde d’une passerelle V5 a une passerelle V6. Cela signifie
que la version 6 est rétrocompatible, tandis que la version V5 n’est pas postcompatible.

6.1 Distinction entre les versions V5 et V6 du Centero Home
Version du micrologiciel 1.2.1 Version du micrologiciel 1.22.0
Référence 28 805.0001 Référence 28 806.0001
Etiquette produit : CenteroHome Etiquette produit : CenteroHome (V6)

6.2 Mise en service de la version V5/V6 avec la sauvegarde de V5

6.2.1 Passerelle déja mise en service comme « Nouvelle passerelle »

1. Ouvrir le menu =.

2. Sélectionner les parameétres.

3. Sélectionner la sauvegarde de la passerelle.

4. Sélectionner la restauration de la sauvegarde.

5. Sélectionner la sauvegarde.

6. Saisir le mot de passe (du fichier).

7. Sélectionner [Restaurer la sauvegarde].

8. Répondre a la demande
e Ici avec [Oui]

9. Sélectionner la passerelle dans la liste (adresse IP).

10. Répondre a la demande pour le fichier de configuration.
e Ici avec [Oui]

11. Sélectionner la configuration.

12. Saisir le mot de passe (du fichier).

13. Sélectionner [Charger la configuration].
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6.3 Adapter I’adresse IP

Pour pouvoir adapter I'adresse IP a la nouvelle box, il faut impérativement noter la nouvelle
adresse IP lors de la configuration de la nouvelle box.

Si elle a été oubliée, I'adresse IP correspondante peut étre déterminée dans le routeur.
Utiliser la documentation du routeur.

Le contexte : Une autre adresse IP a été attribuée par le routeur a I'ancienne passerelle.
Cette adresse IP est sauvegardée dans la configuration et réattribuée a la box lors de la
restauration des données. Cela s’avere utile en cas de perte de données de la box utilisée
jusqu’a présent.

Une nouvelle passerelle correspond a un nouveau matériel pour le routeur et une nouvelle
adresse IP lui est attribuée.

Il existe deux fagons d’obtenir une application qui fonctionne :

1. Attribuer une IP statique au routeur.
e Dans ce cas, il faut adapter I'IP de la passerelle en conséquence dans les
paramétres du routeur.
Utiliser la documentation du routeur.
2. Adapter I'adresse IP dans la passerelle.

Processus :

1. Importer la sauvegarde de la configuration dans la nouvelle passerelle.
e Voir le chapitre « Mise en service de la version V5/V6 avec la sauvegarde

de V5 »
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7 Migration de I'application Centero Home vers
Centero Home NXT

Partie 1 : sauvegarder la configuration.

1. Ouvrir les parametres .

g 2. Sélectionner [Compte].
e S’inscrire éventuellement
A =
) 7]

b4

N\ S =

(=
AN

g -
noo
noo
non

3. Sélectionner [Configurations].

Support Meimo

4 Konfigurationen

| Push Gerite
Cloud Verbindungen

-

7ix. Plus Version

", Gateway Backups

Datenschutz
(i) Passwort éndern

<] Ausloggen

Wenn Sle Ihr Konto léschen, werden alle Daten unwiderruflich

M4 4. Sélectionner [Sauvegarder la configuration actuelle].
R 5. Définir le mot de passe.
amcseset o Noter le mot de passe, le mot de passe ne peut pas étre
‘ réinitialisé !
6. Définir le nom du fichier.
7. Cocher [Enregistrer tous les appareils].
e Attention !
Ne pas cocher [Limiter I'accés utilisateur] !
Ne pas cocher [Enregistrer certains appareils].
8. Sélectionner [Sauvegarder la configuration].
e L’apercu des configurations enregistrées s’affiche.
Exemple :
Mot de passe : 12345678
Nom : V6221208
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Partie 2 : créer une sauvegarde de la passerelle.

1. Ouvrir les paramétres .
2. Sélectionner [Compte].
e S’inscrire éventuellement.

Support Meimo
U Konfigurationen
| Push Gerite
Cloud Verbindungen
Plus Version

", Gateway Backups

Datenschutz
(7] Passwort tindern

© | Ausloggen

gelascht

¥4 0214s

Einstellungen —>

Wenn Sie Ihr Konto Ischen, werden alle Daten unwiderruflich

Zurick Gateway Backups

Haupt Konfiguration

Backup speichem

40223

Einstellungen —>

3. Sélectionner [Sauvegardes de passerelle].

4. Sélectionner [Enregistrer la sauvegarde].
5. Définir le nom du fichier.
6. Définir le mot de passe.
o Noter le mot de passe, le mot de
réinitialisé !
7. Répéter le mot de passe.

passe ne peut pas étre

8. Sélectionner [Sauvegarder].
e L’apercu de la sauvegarde s’affiche.
Exemple :

Nom : V6221208

Mot de passe: 12345678 (le mot de passe est répété)

Charger la configuration dans la nouvelle application :

Voir : Charger la configuration sur le nouvel appareil mobile
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8 Recherche des erreurs

Erreur
La passerelle est introuvable
en mode point d’acces.

\ Cause
La passerelle est trop prés
de I'appareil mobile.

Eloigner I'appareil mobile de

Solution

la passerelle.

La passerelle est trop
éloignée de I'appareil
mobile.

Rapprocher I'appareil
mobile de la passerelle.

La passerelle est isolée par
des murs, des armoires ou
autres.

Placer la passerelle de
maniere a ce qu’elle puisse
communiquer avec
I"appareil mobile.

La passerelle ne peut pas se
connecter au Wi-Fi
domestique.

Les répéteurs perturbent la
connexion directe avec le
routeur Wi-Fi.

Désactiver tous les
répéteurs, points d’acces ou
autres routeurs Wi-Fi avec le
méme SSID.

Passerelle trop prés ou trop
éloignée du routeur Wi-Fi.

Modifier 'emplacement de
la passerelle par rapport au
routeur Wi-Fi.

La passerelle est isolée par
des meubles, des murs ou
autres.

Placer la passerelle de
maniére a ce qu’une
communication avec le
routeur Wi-Fi soit possible.

Un réseau 5GHz existant
avec le méme SSID perturbe
la connexion.

Désactiver ou renommer
temporairement le Wi-Fi
5GHZ.

La passerelle ne peut pas se
connecter au serveur Cloud.

Le pare-feu est peut étre
réglé de maniere trop
stricte.

Dans le pare-feu du routeur,
autoriser les ports 1901,
1902 et 1905 pour la
communication.

Le serveur du Cloud est en
panne.

Attendre que le serveur
Cloud soit a nouveau
disponible.

La configuration ne peut pas
étre chargée.

Mauvaise version de la
configuration.

Vérifier la postcompatibilité
/

rétrocompatibilité.

Voir le chapitre :

Remplacer la passerelle

La sauvegarde de la
configuration est
endommagée.

Créer une nouvelle
sauvegarde sur I'appareil
principal.

Voir le chapitre :
Sauvegarder la

configuration
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Erreur

Il n’est pas possible de
mettre en service un
deuxiéme appareil mobile.

\ Cause
Mauvaise méthode.

Solution

Lors du démarrage de
I"application sur le nouvel
appareil mobile,
sélectionner [Charger la
configuration].

Voir le chapitre :

Charger la configuration sur
le nouvel appareil mobile

Absence de sauvegarde de
configuration.

Réaliser une sauvegarde des
données sur I'appareil
principal.

Voir le chapitre :
Sauvegarder la
configuration

L’acces externe aux moteurs
n’est pas possible.

L’acces au Cloud n’est pas
activé.

Voir le chapitre :
Activer I’accés au Cloud.

Sur "écran, des points
d’interrogation apparaissent
au niveau des moteurs.

La passerelle n’est pas
connectée au Wi-Fi.

Redémarrer la passerelle.

L’appareil mobile ne se
trouve pas sur le méme
réseau Wi-Fi que la
passerelle.

Connecter |'appareil mobile
au bon réseau Wi-Fi.

Les volets roulants ne
s’activent pas en fonction de
la programmation horaire.

Le mode automatique est
inactif.

Activer 'automatisme.
Voir le chapitre :
Automatisme

La priorité n’est pas activée.

Activer la priorité dans les
taches.

Mot de passe oublié.

Mot de passe du compte
oublié.

Recréer le mot de passe du
compte.

Voir le chapitre :

Mot de passe du compte
oublié

Mot de passe de la
passerelle oublié.

Réinitialiser la box grace a la
touche de réinitialisation
jusqu’a ce que la LED
s’allume en orange.

Relier a nouveau la box au
Wi-Fi domestique.
Réactiver I'acces au Cloud.
Réattribuer le mot de passe.
Voir le chapitre :

Mot de passe de la
passerelle oublié
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Erreur
Amazon Alexa® ne reconnait
pas les appareils.

\ Cause

Absence de sauvegarde de
la configuration dans le
Cloud.

Effectuer I'exportation vers

Solution

le Cloud.
Voir le chapitre :
Exportation vers le Cloud

La skill Alexa n’est pas reliée
au compte elero.

Associer la skill Alexa au
compte elero.

Amazon Alexa® ne reconnait
pas les commandes vocales.

Mauvaise syntaxe vocale.

Utiliser la bonne syntaxe
vocale.

Voir le chapitre :
Commandes Amazon Alexa®
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9 Index des mots clés

Acces au Cloud 9, 25, 26, 65, 69

Adresse IP 14, 44, 49, 59, 60

Amazon Alexa 28, 32, 33, 67

Appareils 3, 4, 18, 19, 25, 28, 32, 33, 34,
35, 36, 45, 50, 52, 56, 59, 67

Automatisation 51

Automatisme 58, 65

bidirectionnel 3

Capteurs 21, 69

Code PIN 46

Commandes vocales 33

Compatibilité 4

Compte 6, 8, 26, 35, 65, 67

Configuration 10, 25, 28, 29, 30, 31, 34,
35, 36, 39, 40, 45, 59, 60, 62, 63, 65

Demande d’état 50, 69

Disponibilité pour la programmation 20,
22

Données géographiques 27

Emetteur radio 20, 22

Exportation vers le Cloud 28, 32, 67

Favoris 23

GPS 27

Inscription 6, 10, 41

Langue 24

LED d’état 9, 16, 17

Liste des taches 57

Micrologiciel 59

Mode capteur 50, 69

Mode démo 6

Mode programmation 20

Mot de passe 8,9

Moteurs 3, 18, 19, 45, 56, 65

Parametres d’usine 41

Pare-feu 26, 63

Passerelle 4,9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16,
19, 25, 26, 34, 37, 38, 39, 43, 44, 45, 46,
47, 48, 49, 50, 59, 60, 63, 65

Piéces 18, 19, 36

Point d’acces 11, 69

Priorité 56, 58, 65

Programmation horaire 58

Référence 59

Restriction d’accés 45

Routage 3

Routeur 11, 12, 16, 60, 63

Sauvegarde 37, 38, 39, 40, 59, 60, 63

Scénes 51, 69

SSID 12,49, 63, 69

Taches 54, 69

Théme 10, 42

Touche de réinitialisation 16, 17

Type d’appareil 19

Unidirectionnel 3

Wi-Fi 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15, 16, 25, 37,
43,44, 48, 49, 50, 63, 65

elero GmbH

Page 64 sur 65

09.02.2023



eLero

un Shading Solutions Nice

10 Glossaire

A

Point d’acces

Pour configurer la passerelle au Wi-Fi domestique, celle-ci propose initialement son propre
réseau Wi-Fi. Ce propre réseau Wi-Fi est appelé point d’acces.

Aucune connexion a Internet n’est possible dans ce réseau.

C

Acces au Cloud

L’acces au Cloud permet d’accéder a la passerelle via Internet et ainsi de commander les
appareils programmés. Le mode capteur (demande d’état) est exécuté dans I’accés au Cloud
au démarrage de 'application.

S

Capteurs

Il existe plusieurs types de capteurs. Des capteurs de luminosité pour mesurer la quantité de
lumiére. Des capteurs de pluie pour définir les précipitations. Des capteurs de vent pour
mesurer la force du vent.

Mode capteur (demande d’état)

En mode capteur, I'état des appareils paramétrés est régulierement interrogé.

Les appareils renvoient leur état de fonctionnement a la passerelle sous forme de message.
Par exemple : Volet roulant en haut, dés que celui-ce se trouve en position finale en haut.

SSID
SSID est I'abréviation de Service Set Identifier pour les réseaux sans fil. Il s’agit de la
désignation du nom du réseau

Scenes

Dans une scene, plusieurs appareils peuvent étre commandés manuellement en méme
temps.

Pour cela, tous les appareils et leur action sont programmés dans la scene.

T

Taches

Dans une tache, un ou plusieurs appareils peuvent étre commandés par un processus
automatique (p. ex. programmation horaire). Pour cela, les conditions et les actions des
appareils sont programmées dans la tache.
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